TANUSITASI SZOLGALTATASOK ALTALANOS FELTETELEI

1. ALTALANOS

1.1. Eltér6 irdsos megallapodas hianyaban, az SGS SA, valamint
barmely leanyvallalata vagy képviselje (az ,SGS”) és barmely
tanusitasi szolgaltatasért folyamodd jogi vagy magan személy (az
,Ugyfél”) kozt fennalld minden ajanlatra, szolgaltatasra és Iétrejoved
szerzddéses kapcsolatra jelen Altalanos Feltételek vonatkoznak.

1.2. Jelen Altalanos Feltételek és ahol értelmezhetd, az Ajanlat, a
Jelentkezés, az Uzleti Szabalyzat, a Tanusitasi jel hasznalati
szabalyzat alkotja a teljes megallapodast (a ,Szerzédés”) az Ugyfél
és az SGS kozott a fenti targy tekintetében. A Szerz6édésben
semmilyen valtozas nem lép érvénybe mindaddig, mig az nincs
irasban régzitve, valamint ala nem irja az Ugyfél és az SGS.

1.3 Amennyiben az Ugyfél részére Tanusitvany keriil kiadasra, az
SGS ésszerli gondossaggal és jartassaggal nydjtia ezt a
szolgaltatast, dsszhangban a relevans Tanusité Testllet mindenkor
hatalyos Szabdlyzataval. A Szabalyzat masolatat, valamint annak
id6rél- idére kiadott modositasait a Tanusito Testllet szolgaltatja az
Ugyfél részére a Szolgaltatas megkezdésekor.

2. DEFINICIOK

LAkkreditacios Testllet” jelenti azt a magan vagy allami szervezetet,
amely jogosult Tanusité Testlletetek kijeldlésére;

Jelentkezés” jelenti az Ugyfél kérelmét a Szolgaltatas irant.

sranusitvany” jelenti a kompetens Tanusité Testilet altal kiadott
Tanusitvanyt.

,1anusito Testulet” jelenti barmely SGS vallalatot, amely feljogositott
Tanusitvany kiallitasara.

,~Szabalyzat” jelenti azokat a szabalyokat, amelyeket a Tanusito
Testiilet vonatkozo tanusitasi rendszerrel 6sszhangban kiadott

JAjanlat” tartalmazza az SGS altal az Ugyfél részére nyuijtott
szolgaltatasok felsorolasat.

w~Jelentés” melyet az SGS ad ki az Ugyfél részére, melyben jelzi,
hogy javasolja-e vagy sem a Tanusitvany kiallitasat.

~SGS Tanusitasi Jelképhasznalati Szabdlyzat” tartalmazza az
engedélyezett SGS Tanusitasi Jelkép hasznalatanak szabalyait és
feltételeit.

3. SZOLGALTATASOK

3.1 Ezen Altalanos Feltételek az alabbi szolgaltatasokra

(Szolgaltatasok) vonatkoznak:

a) Rendszertanusitasi szolgaltatasok: mindségiranyitasi,
kérnyezetiranyitasi, biztonsagtechnikai, egészségvédelmi és
mas iranyitasi rendszerek tanusitdsa 6sszhangban a vonatkoz6
nemzetkozi vagy nemzeti szabvanyokkal;

b) Termék megfeleléségi tanusitasi szolgaltatas 6sszhangban az
EU Iranyelvekkel és a nemzeti jogszabalyokkal, valamint
termék tanusitasi szolgaltatasok dsszhangban a nem kételezd
normativ dokumentumokkal, specifikaciokkal és miszaki
szabalyozasokkal;

c) Szolgaltatas tanusitasi szolgaltatasok, O0sszhangban a nem
kotelez6 normativ. dokumentumokkal, specifikaciokkal és
muiszaki szabalyozasokkal;

d) Folyamat tanusitasi szolgaltatasok;

e) Szakértelem tanusitasi szolgaltatasok.

3.2. Az auditprogram teljesitése utan az SGS elkészit és az Ugyfél
részére atad egy Jelentést. A Jelentésben szerepld barmely javaslat
a Tanusito Testlletre nézve nem kotelezd érvényi és a tanusitvany
kiadasa a Tanusité Testllet kizarélagos dontési joga.

3.3. Az Ugyfél elismeri, hogy az SGS azzal, hogy szerzGdéses
kapcsolatba 1ép vagy Szolgaltatast nyujt, nem veszi at az Ugyfél
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vagy barmely harmadik fél helyét, feladatat, illetve nem mentesiti
O6ket barmely kotelezettség alél, sem mas moédon nem vallalja
magéara azokat, nem korlatozza vagy sziinteti meg az Ugyfél
kotelezettségeit harmadik féllel szemben vagy harmadik fél
kotelezettségét az Ugyféllel szemben.

3.4. Tanusitas, a tanusitvany felfliggesztése, visszavonasa vagy
torlése a Szabalyzatnak megfeleléen torténik.

3.5. AZ SGS jogosult a Szolgaltatast teliesen vagy részben
alvallalkozénak vagy megbizottnak atadni és az Ugyfél felhatalmazza
az SGS-t, hogy a teljesitéslikhoz sziikséges informacidkat az
alvéllalkozonak vagy megbizottnak atadja.

4. AZ UGYFEL KOTELEZETTSEGEI

41. Az Ugyfélnek kotelessége, hogy minden szilkséges
termékmintat, hozzaférést, segitséget, informaciot, feljegyzést,
dokumentumot és felszerelést elérhetévé tegyen az SGS szamara,
ha azt az SGS kéri, beleértve a Ugyfél megfeleléen képzett,
eligazitott és felhatalmazott személyzetének a segitségét. Az
Ugyfélnek dijmentesen biztositania kell tovabba egy alkalmas
helyiséget a megbeszélések lebonyolitasara.

4.2. Amennyire a jogszabalyok megengedik, az Ugyfél elismeri, hogy
nem befolyasolta mas, nem tamaszkodott masra a szerz6dés
megkétésekor illetve nem kapott mast mint a jelen Altalanos
Feltételekben kifejezetten meghatarozott jotallast, szavatossagot,
allitast,  nyilatkozatot,  biztositékot, kotelezettség  vallalast,
megallapodast, igéretet, kezességet vagy barmilyen kotelezettséget
és feltétel nélkil és visszavonhatatlanul feladja az Altalanos
Feltételekben nem foglalt azon jogait, jogorvoslati igényét, amelyek a
fentiekkel kapcsolatban esetlegesen megilletnék. Barmely, az Ugyfél
formanyomtatvanyaiban, dokumentumaiban megjelené feltétel,
kikotés, amely ellentmond vagy mdédositja vagy kiegésziti ezeket az
altalanos feltételeket, nem tekinthet6 elfogadottnak, amig azt az
SGS irasban kifejezetten el nem fogadja.

4.3. Az Ugyfélnek meg kell tennie minden sziikséges lépést ahhoz,
hogy elharitson minden akadalyt, orvosoljon minden kértilmeényt, ami
a Szolgaltatas nyujtasat akadalyozza vagy megszakitja.

4.4. Ahhoz, hogy az SGS eleget tudjon tenni az alkalmazandé
egészségvédelmi és biztonsagi eléirasoknak, az Ugyfélnek minden
informaciot, amely a latogatas soran felmertl6 ismert és lehetséges
kockéazatra vonatkozik, amellyel az SGS munkatarsainak szamolniuk
kell, az SGS rendelkezésére kell bocsatania. Az SGS biztositja, hogy
amig alkalmazottai az Ugyfél telephelyén tartézkodnak, azok
betartsak az Ugyfél 6sszes egészségvédelmi és biztonsagi eléirasat,
ha az Ugyfél azokat az SGS tudoméasara hozta.

4.5. EU lIranyelv szerinti termék megfeleléség tanusitasnal az
Ugyfélnek meg kell felelnie az iranyelv minden elSirasanak.
Kiildndsen fontos, hogy az Ugyfél a megfeleléséget igazold CE jelet
csak akkor tlntetheti fel a terméken, ha az iranyelv minden
eléirasanak megfelel.

4.6. Az Ugyfél csak abban az esetben masolhatja vagy kézolheti az
SGS Jelentésének kivonatat, ha az SGS neve nem jelenik meg
semmilyen mddon vagy a megjelenéshez az SGS elézetesen irasos
beleegyezését adta. Az SGS fenntartja maganak a jogot, hogy jelen
pont megszegése esetén panasszal, vagy nyilvanossagra hozatallal
élien sajat belatasa szerint. Az Ugyfél nem hozhat nyilvanossagra
részleteket arrol, hogy az SGS milyen modon hajtja végre, iranyitja
vagy végzi mikodését.

4.7. Az Ugyféinek haladéktalanul tajékoztatnia kell az SGS-t barmely
véltozasrél, amely befolyassal lehet az Ugyfél iranyitasi rendszerére,
szolgaltatasara, termékeire, folyamataira vagy szakértelmére nézve.
A tajékoztatas elmaradasa a Tanusitvany visszavonasat vonhatja
maga utan. Tovabba az Ugyfél kételezi magat arra, hogy minden,
bels6é auditon, masodik fél altali auditon vagy hatéséagi vizsgalaton
feltart Iényeges nemmegfelel6ségrol tajékoztatja az SGS-t.
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5. DIJAK ES FIZETESI FELTETELEK

5.1. Az Ugyfél szamara meghatarozott dij magaban foglalja az audit
folyamat minden lépését az értékelési program vagy tevékenység
teliesitéséhez, a Jelentés benyujtasat, és az id6szakos
felllvizsgalatokat, amelyeket az SGS a tanusitvany fenntartasa
érdekében végez. Mivel a dijak az ajanlat adasakor érvényes arakkal
lettek kiszamolva, az SGS fenntartia maganak a jogot a dijak
regisztracios ciklus alatt torténé valtoztatasara. Az SGS emelheti a
dijat, amennyiben utélag kideriil, hogy az Ugyfél utasitasai
modosultak vagy az altala adott adatok, amit jelentkezéskor az
arajanlat elkészitéséhez bocsatott rendelkezésre, nincsenek
dsszhangban a valdés kiindulasi adatokkal. Az Ugyfél minden
dijvaltozasrol értesitést kap.

5.2. Kiegészitd dijat kell fizetni az eredeti ajanlatban nem szerepld
tevékenységekért és a nemmegfeleléségek miatt sziikségessé valo
munkakért A kiegészité dijak tobbek kozott az alabbi koltségekbdl
tevédhetnek dssze:

(a) az audit program vagy folyamat egy részének vagy egészének
megismétiése, ha a tanusitasi eljarasok és szabalyok nem
teljesultek

a Tanusitvany felfliggesztésébdl,
visszaallitasabol ad6do tébbletmunka,
a megvaltozott iranyitasi rendszer, termék, folyamat vagy
szolgaltatas ujboli értékelésének dija; vagy

az SGS altal végzett munkara vonatkozé
tanuskodas teljesitése.

(b) visszavonasabol
(c)

(d)

vagy

idézés vagy

5.3. Az 5.2. pontban foglaltakat nem érintve, kiegészité dij fizetendd
az SGS mindenkor érvényes dijszabasa szerint a surgés
megrendelések, a szolgaltatds lemondasa vagy atitemezése, az
audit teljes vagy részleges megismétiése esetén, amely a
Szabalyzat szerint sziikséges.

5.4. Az SGS érvényes dijszabasat az SGS kérésre hozzaférhetévé
teszi.

5.5.Eltér6 megallapodas hianyaban, a megallapitott dijak nem
tartalmazzak az utazasi és egyéb jarulékos koltségeket (ami az
Ugyfélnek tovabbszamlazasra keriil). A teljes tanusitasi dij az egyéb
jarulékos koltségek, AFA, forgalmi ado és egyéb, az adott orszagban
érvényes hasonl6 adok nélkil értenddek.

5.6. A Jelentés Ugyféinek térténé benyuijtasa utan az SGS kiallitja a
szamlat. Az egyéb, kiegészit6 és tovabbi munkak szamlai az adott
feladat teljesitése utan kerillnek kiallitasra. Amennyiben el6leg
fizetésben allapodtak meg a felek, minden szamla a kiallitastol
szamitott 30 napon belll fizetend6 A szamlak fizetési hatarideje a
Szerz6désben keril meghatarozasra, amely érvényes marad tekintet
nélkiil arra, hogy az Ugyfél rendszere vagy terméke megfelelt-e a
tanusitason. Minden késedelmes fizetés esetében, a szamla
esedékességétdl havi 1,5 % (vagy més, a szamlaban feltintetett
mértékl) késedelmi kamat fizetendd, a tényleges fizetés napjaig
terjedd id6szakra.

5.7. A Jelentés vagy a Tanusitvany vagy az abban foglalt informacio
barmilyen Ugyfél altali felnasznalasa a dijak és koltségek idére
torténd fizetéséhez kotott. A Szabalyzatban meghatarozott
jogorvoslaton tdlmenden, az SGS fenntartja maganak a jogot, hogy
megszintessen vagy felfiggesszen minden munkat és/vagy
kezdeményezze a Tanusitvany visszavonasat a hataridében nem
fizetd Ugyfél esetében.

5.8. AZ Ugyfél nem jogosult visszatartani vagy halasztani az SGS-t
megilletd kifizetést, abban az esetben sem, ha jogvita all fenn
koztuk, viszontkeresetet indit vagy azt éllitja, hogy beszamitassal él
az SGS-sel szemben.

5.9. Az SGS donthet ugy, hogy eljarast indit kifizetetlen tartozas
esetén barmely illetékes birésagnal.

5.10. A behajtas minden koltsége, beleértve az Ugyvédi dijat is, az
Ugyfelet terheli.
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6. ARCHIVALAS

6.1. Az SGS-nek meg kell 6riznie az akkreditalé testulet vagy a
Tanusitd Testllet orszaga szerinti torvények altal meghatarozott
ideig minden, a tanusitashoz és a felllvizsgalatokhoz kapcsol6do
dokumentumot az adott Tanusitvany tekintetében.

6.2. A megébrzési id6 végén az SGS - sajat dontése szerint -
athelyezi, megdrzi vagy megsemmisiti ezen iratokat, hacsak az
Ugyfél masként nem rendelkezik. Ezen Kkilén rendelkezés
végrehajtasanak koltsége az Ugyfelet terheli.

7. A JELENTES ES TANUSITVANY TULAJDONJOGA ES
SZELLEMI TULAJDON

Barmely dokumentumnak, - beleértve, de nem korlatozva a Jelentést
és Tanusitvanyt — amelyet az SGS készit és szerepel rajta a
copyright (szerz6i jog) mindig az SGS marad a szerzdi jogi jogosultja
és az Ugyfél semmilyen médon nem valtoztathatia meg vagy nem
mutathatja be helytelenll ezen dokumentumok tartalmat. Az Ugyfél
jogosult arra, hogy kizarélag belsé célokra masolatot készitsen réla.
A Tanusitvany tovabbi példanyait kilsd kozlésre kérésre az SGS
rendelkezésre bocsatja.

8. KOMMUNIKACIO

Az Ugyfél a Tanusitasi Jel hasznalati szabalyzatnak megfelel
maédon reklamozhatja a Tanusitvanyat. Az SGS vallalat nevének,
illetve barmely bejegyzett védjegyének reklam célokra torténd
hasznalata tilos, kivéve, ha az SGS el6zetesen irasban engedélyezte
azt.

9. BIZALMASSAG

9.1. Jelen kornyezetben a ,Bizalmas Informacié” jelent barmilyen
szobeli vagy irott sajat informaciét, amirél az egyik fél tudomast
szerez a masik félrél a Szerzédés teljesitése soran, vagy a masik fél
atadott Gzleti informacioit. Ugyanakkor a Bizalmas Informaciéo nem
foglalja magaban azokat az informaciokat:

(1)
@)

melyek most vagy a jévében publikusak;

amelyek mint nem bizalmas informaciok jutottak a fogadd fél
tudomasara azel6tt, hogy azokat nyilvanossagra hozta volna a
masik fél;

arra feljogositott fuiggetlen harmadik fél tette nyilvanossa
barmely fél szamara;

@)

9.2. Mindaddig, mig torvényi, biréi, kormanyzati vagy mas hatésagi
eléiras nem koveteli, semelyik fél, sem azok megbizottai,
alvallalkozéi nem hasznalhatjak fel a Bizalmas informaciokat masra,
mint a szerz6dés teljesitésére, valamint masnak nem hozhatjak
tudomasara a masik fél Bizalmas Informacidit, a masik fél irasos
beleegyezése nélkil, kivéve a fent kifejezetten emlitett eseteket.

10. IDOTARTAM ES MEGSZUNES

10.1. Hacsak a felek masként nem allapodnak meg, a Szerz6dés az
Ajanlatban megadott id6étartamig (Els6 Ciklus) él (a felmondasi joga
jelen Altalanos Feltételekben lent). Az Elsé Ciklus letelte utan a
szerz8dés automatikusan meghosszabbitodik, mindaddig, mig
barmely fél legaldbb harom hoénappal az Elsé Ciklus lejarta el6tt,
vagy azt kovetéen, harom hoénapos rendes felmondasi iddvel,
irasban fel nem mondja.

10.2 Az SGS-nek joga van a Tanusitvany kiadasa el6tt barmikor
felmondani a Szerzédést, ha az Ugyfél lényegesen megszegi
kotelezettségeit, és az ilyen kotelezettségszegésrdl kiildott értesités
kézhezvételét kdveté 30 napon belil nem orvosolja azt az SGS
szamara megfelel6 modon.

10.3 Mindkét fél jogosult azonnal megsziintetni a Szolgaltatast cséd,
a masik fél hitelezbivel torténd megegyezeés, fizetésképtelenség,
felszamolas, uzleti tevékenység felfliggesztése, sziineteletetése
esetén.

10.4. Amennyiben a felek irasban masként nem rendelkeztek, a 8, 9,
12, 13 és 14 pontokban rogzitett kotelezettségek alkalmazandoék
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maradnak tekintet nélkil a Szolgaltatasok teljesitésére vagy a
Szerz8dés felmondasara.

10.5. Amennyiben az Ugyfél a tevékenységét masik szervezetnek
adja at, a Tanusitvany tovabbadasa a Tanusito testulet el6zetes
irasos hozzajarulasahoz kotott. Ahol ilyen hozzajarulas sziiletett, az
Uj szervezet Tanusitvany hasznalatat a Szerz6désben szabalyozza.

11. VIS MAJOR

Amennyiben az SGS  akadalyoztatva van szerz6déses
kotelezettségeinek teljesitésében barmely rajta kivil allé ok miatt,
melyek — nem kizarélagosan — a kovetkez6k lehetnek: természeti
csapas, héaboru, terrorista cselekmény vagy munkaugyi jogvita;
engedély, felhatalmazas vagy regisztraci6 megszerzésének
sikertelensége, betegség, halal vagy a személyzet felmondasa vagy
az Ugyfél Szerzddésben vallalt barmely kdtelezettsége teljesitésének
elmaradasa, az Ugyfél kételes:

(a) aténylegesen felmeriilt koltségtételeket megtériteni;
(b) a megallapodas szerinti dijat a ténylegesen
tevékenység-résszel aranyosan megfizetni;

elvégzett

és az SGS mentesil mindennem(l, a részlegesen vagy egyaltalan el
nem végzett szolgaltatasbol adodo feleléssége alol.

12. FELELOSSEG ES KARTERITES KORLATOZASA

121. Az SGS \vdéllalja, hogy elvarhatd gondossaggal és
szakértelemmel jar el a Szolgaltatas nyujtasa soran és felelésségét
csak bizonyitott gondatlansag esetén ismeri el.

12.2. Jelen Altalanos Feltételek nem zérja ki vagy korlatozza az SGS
felelésségét az Ugyféllel szemben halal, személyi sériilés,
megtévesztés vagy mas, az SGS gondatlansagabdl bekdvetkezett
olyan esemény esetén, ahol a kizarast vagy korlatozast térvény nem
engedi meg.

12.3. A 12.2 pontban foglaltakat nem érintve, az SGS teljes
feleléssége az Ugyfél felé barmely, veszteség, kar vagy koltség
megtéritése iranti igény esetén, figgetlenll attdl, hogy az igény
mibél ered, esetenként vagy kapcsolddd esetenként 6sszességében
az SGS részére Szerzédés szerint fizetendd dij (AFA nélkiili)
Osszegének erejéig korlatozott.

12.4. A 12.2 pontban foglaltakat nem érintve az SGS nem felel

semmilyen veszteségeért, karért vagy koltségért, ha az igény birésag
el6tti érvényesitése nem kezdédik meg egy éven belul

(a)
(b)

az SGS azon Szolgdltatasanak a teljesitésétél szamitva,
amelybél az igény szarmazik vagy

nem-teljesitésre vald hivatkozas esetén attél a naptdl, amikor
az SGS-nek be kellett volna fejeznie tevékenyseégét.

12.5 A 12.2 pontban foglaltakat nem érintve, az SGS-t nem terheli
felelésség az Ugyféllel vagy mas harmadik féllel szemben:

(@) a felmerilt veszteségért, karért, vagy koltségekeért, ha (i) az
Ugyfél valamely kételezettségének elmulasztasabdl ered, (ii) a
Jelentés vagy Tanusitvany alapjan hozott vagy nem hozott
intézkedésbdl ered és (iii) a hibas eredmény, Jelentés vagy
Tanusitvany az SGS-nek nyujtott félrevezetd, hamis,
megtévesztd, hianyos vagy nem vilagos informaciobdl ered.
elmaradt haszonért, termelési veszteségeért, lizlet vesztésért,

(b)

Uzletmenet megszakitasabdl eredd koltségekért, bevétel
elmaradasaért, lehetéség elszalasztasaért, szerz6dés
elvesztéséért, varomany elvesztéséért, hasznalat
elvesztéséért, jo himév elvesztéséért vagy himév
karosodasaért; elmaradt megtakaritaseért, termék

visszahivasabdl eredd bevétel, megtakaritdas vagy kiadas
elvesztéséért; harmadik személy igényébdl eredb veszteség
vagy kar(beleértve tobbek kozétt a termékfelel6sségi
igényeket, amelyek az UgyféInél jelentkezhetnek barmilyen
kozvetett vagy kovetkezményi veszteségért vagy karért
(amennyiben az nem esik a (b) pont hatalya ala))
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12.6 Kivéve az SGS bizonyitott mulasztasat vagy csalasat, az Ugyfél
mentesiti az SGS-t és kartalanita az SGS-t, tisztségviseldit,
munkavallaléit, Ugynokeit és alvallalkozéit harmadik személy altal
vellik szemben tamasztott minden tényleges, vagy valészinl igény
alél, beleértve minden fajta kartéritést, veszteséget, koltséget
valamint jogi kiadast és barmely kapcsol6dd koltséget, ami a (i)
Szolgaltatas teljesitésébdl, szandékolt teljesitésébél vagy nem-
teljesitésébdl ered vagy (ii) a tanusitas targyat képezé termékkel,
folyamattal vagy szolgaltatassal kapcsolatos (beleértve, korlatozas
nélkul, a termékfelel6sségi igényeket).

kell

12.7. Minkét félnek medfeleld biztositassal rendelkeznie

Szerz6déses felel6sségeire vonatkozoan.
13. VEGYES

13.1 Amennyiben jelen Altalanos Feltételek egy vagy tobb
rendelkezése jogszabalyba tkdzik, vagy végrehajthatatlan barmilyen
szempontbdl, az az egyéb rendelkezések érvényességét,
alkalmazhatésagat és végrehajthatésagat nem befolyasolja.

13.2 A felek eltéré rendelkezésének hianyaban az Ugyfél nem
ruhazhatja at, nem engedményezheti az itt szabalyozott jogait az
SGS elbzetes jévahagyasa nélkul.

13.3 Egyik fél sem ruhazhatja at a Szerz6dést masra, a masik fél
elézetes beleegyezése nélkil, a jéovahagyas pedig nem tagadhat6
meg ésszerii indok nélkll. Az atruhazas nem mentesiti az atruhazo
felet a Szerz6désbdl fakado kotelezettségei és felel6ssége aldl.

13.4 Az 1999-. évi ,Contract Act (Rights of Third Parties)’ nem
alkalmazando jelen Altalanos Feltételekre.

13.5 Jelen Altalanos Feltételek szerinti értesitéseket irasban kell
megtenni és személyesen atadni, vagy elére fizetett (bérmentesitett)
levélként, postai uton vagy faxon elkildeni a masik fél cimére,
ahogyan azt a Jelentkezési Lap meghatarozza. Az értesités a masik
fél részére kézbesitettnek tekintendd:

(a)
(b)

()

ha kézben atadott, akkor az atadas napjatél,

ha postai Uton lett feladva, akkor a feladast kdveté harmadik
munkanaptol szamitva,

ha faxon lett elklldve, akkor a kildd fél faxigazolasan szereplé
datumtdl.

13.6. A Felek elismerik, hogy az SGS, mint fliggetlen szerz6dé fél
végzi a Szolgaltatast az Ugyfél részére és a Szerz6dés nem jelent
semmilyen tarulast, Ggynoki, alkalmazotti vagy fiduciaris bizalmi
viszonyt az SGS és az Ugyfél kdzott.

13.7. Amennyiben az SGS elmulasztja kévetelni az Ugyfél jelen
Altalanos Feltételek vagy a Szerz6dés szerinti kotelezettségeinek
teljesitését, az nem jelenti az SGS lemondasat arrél a jogarol, hogy
kovetelje barmely mas kotelezettség teljesitését.

14. VITAS UGYEK

Ha a felek masként nem egyeztek meg, minden, jelen Altalanos
Feltételekkel vagy Szerzédéssel kapcsolatos jogvita esetén az angol
jog alkalmazandé. A vitat a Nemzetkézi Kereskedelmi Kamara
valasztott biraskodasi szabalyzata alapjan dontik el azzal, hogy a
vélasztott birat vagy birakat is ezen szabalyzat alapjan kell
vélasztani. Az lletékes valasztott birésag helye Parizs
(Franciaorszag) és az eljaras nyelve angol.

Az eredeti feltételek angol nyelven késziiltek, amennyiben forditas

esetén ellentmondas lép fel az angol és a leforditott valtozat k6zott,
akkor az angol nyelvi anyag az iranyado.
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